MEHR
FREIE
SITZPLATZE

* 1. Mai: Die Kunden kdnnen jeden verfiigbaren Sitzplatz
wahlen und gleichzeitig neue Services, Produkte und
Pramien genief3en

* Masken sind weiterhin erforderlich; branchenfiihrende
Sauberkeitsstandards werden beibehalten; kompetente
Gesundheits- und Medizinpartner helfen dabei, weitere
Innovationen zu gestalten

MEHR
DIGITALE
MOGLICHKEITE

» Das optimierte digitale Reiseplanungszentrum
ist eine zentrale Anlaufstelle, um mit wenigen
Klicks herauszufinden, wohin Sie reisen und was
Sie unternehmen kdénnen

* Die Delta Discover Map erméglicht Kunden die
Suche nach Preis oder Zielorttyp, da mehr
Verbindungen wieder aufgenommen werden

MEHR
PRAMIEN

» SkyMiles®-Mitglieder kdnnen bis zu 75 % mehr fiir den Medallion®-Status
sammeln

* Giltig fir die meisten Ticketarten - einschlieflich Pramienreisen, eine
Branchenneuheit

* [n Verbindung mit der branchenfiihrenden Statusverlangerung und dem
Vorteil der Rollover-Medallion-Qualifizierungsmeilen (MQM) haben
Medallion-Mitglieder einen grof3ziigigen Vorsprung auf den Status 2022

MEHR FLEXIBILITAT

» Verlangerung der Gltigkeit aller im Jahr 2021
ablaufenden Tickets und aller im Jahr 2021 gekauften
Tickets bis zum 31. Dezember 2022

» \erlangerung der bestehenden Befreiung von
Anderungsgebiihren fiir alle Basic Economy-Tickets, die
bis zum 30. April 2021 gekauft werden (gilt auch fiir
Reisen, die auf3erhalb Nordamerikas beginnen)

* Dauerhafte Abschaffung der Umbuchungsgebiihren fiir
alle Premium- und Main Cabin-Tickets mit Ursprung in
Nordamerika

KEEP CLIMBING

ADELTA %

MEHR LU
GENIESSEN

* 14. April: Snacks und Getranke kehren zurtick mit einem neu
gestalteten, sichereren Service, der in Zusammenarbeit mit der
Mayo Clinic entwickelt wurde

* Probieren und naschen Sie klassische und neue Leckereien - der
erste Schritt, das Essensangebot noch besser zu machen

» Schauen Sie vor oder nach [hrem Flug in mehreren gedffneten
Delta Sky Clubs vorbei und entspannen Sie sich

VERBESSERTE GESUNDHEITS-

UND SICHERHEITSMASSNAHMEN

*» Das Team von Global Cleanliness arbeitet weiter an Innovationen in Sachen
Sauberkeit

* Handdesinfektionsstationen an Bord und antimikrobielle Toilettenbeleuchtung

» Lysol Desinfektionstiicher fiir die Reinigung von Passagier-Bereichen an
Flughdfen und in Flugzeugen

* Optionen fir kontaktlose Tap-to-Pay-Technologie an Bord

* Laufende Partnerschaft mit der TSA zur Gewahrleistung der Sauberkeit
an den Flughafenkontrollpunkten



